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“Llevando tranquilidad a quienes confían en nosotros”

MEMORIA DEL DIRECTORIO
34º Ejercicio 2024-2025

Señores Accionistas,

En Cumplimiento de lo establecido en el Estatuto Social y las disposiciones legales y
normativas vigentes, sometemos a vuestra consideración, la Memoria anual del Directorio,
los Estados Financieros y Contables e Informe del Síndico, correspondientes al 34º Ejercicio,
cerrado al 30 de junio de 2025. Asimismo, presentamos resumidamente información relevante
sobre el desempeño de nuestra compañía durante el ejercicio fenecido.

LA PRODUCCIÓN

Las primas netas de anulaciones del ejercicio totalizaron la suma de Gs. 24.284.076.117,
superiores en un 54,97% con respecto a las del ejercicio anterior, como puede observarse en el
cuadro a continuación:

PRODUCCIÓN COMPARATIVA

Por Sección - Primas emitidas entre el 01/07/2024 y 30/06/2025 - Consolidado

Nombre
Producción Producción Diferencia Variación Distribución

2024/2025 2023/2024 Gs. % %

VIDA 2.374.264.232 1.323.978.366 1.050.285.866 79,33 9,78

INCENDIO 773.599.779 786.118.939 -12.519.160 -1,59 3,19

TRANSPORTE 612.271.813 575.656.272 36.615.541 6,36 2,52

ACC. PERSONALES 92.932.374 66.984.573 25.947.801 38,74 0,38

AUTOMOVILES 4.169.738.349 4.534.659.145 -364.920.796 -8,05 17,17

ACC. A PASAJEROS 197.185.808 179.158.426 18.027.382 10,06 0,81

ROBO 615.629.724 744.018.025 -128.388.301 -17,26 2,54

CRISTALES 41.812.105 57.082.398 -15.270.293 -26,75 0,17

RIESGOS VARIOS 12.890.305.638 5.211.118.938 7.679.186.700 147,36 53,08

RESP. CIVIL 1.836.727.103 1.803.291.699 33.435.404 1,85 7,56

AERONAVEGACIÓN 3.189.999 3.189.999 0 0,00 0,01

RIESGOS TÉCNICOS 53.230.526 75.665.541 -22.435.015 -29,65 0,22

CAUCIÓN 623.188.667 308.792.233 314.396.434 101,81 2,57

TOTAL GENERAL 24.284.076.117 15.669.714.554 8.614.361.563 54,97 100

Las secciones con incremento fueron las de Vida, Riesgos Varios, Transporte, Accidentes
Personales, Responsabilidad Civil, Caución.

Nuestros esfuerzos se seguirán centrando en explorar alternativas rentables de crecimiento.
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SINIESTROS PAGADOS

Como puede observarse en el cuadro más abajo, los Siniestros Pagados totalizaron la suma
de Gs. 2.267.302.905, inferiores en un 47,49% con respecto al ejercicio anterior, variación
motivada por la disminución de la siniestralidad de las secciones: Vida, Incendio, Transporte,
Accidentes Personales, Automóviles, Robo y Asalto, entre otras.

La siniestralidad (neta de recuperos, propios y de reaseguros) disminuyó, en relación al
ejercicio anterior, en un -16,25%, gracias a la buena gestión del área de siniestros, con el
acompañamiento cercano de la alta gerencia y la asesoría legal.

CUADRO DE SINIESTROS PAGADOS

Estadística Comparativa de Siniestros Pagados

Sección Ejercicio
2024/2025

Ejercicio
2023/2024

Diferencia
Gs.

Variación %
Distribución %
2024/2025

Vida 176.084.438 286.428.225 -110.343.787 -62,67 7,77

Incendio 15.326.184 87.245.766 -71.919.582 -469,26 0,68

Transporte 55.379.959 1.602.753.381 -1.547.373.422 -2.794,10 2,44

Accidentes Personales 510.200 22.191.900 -21.681.700 -4.249,65 0,02

Automóviles 1.406.731.908 1.617.243.785 -210.511.877 -14,96 62,04

Accidentes a Pasajeros 55.932.952 50.632.769 5.300.183 9,48 2,47

Robo y Asalto 144.194.119 215.081.408 -70.887.289 -49,16 6,36

Riesgos Varios 85.082.551 170.495.190 -85.412.639 -100,39 3,75

Cristales, Vidrios y Espejos 30.141.819 21.393.584 8.748.235 29,02 1,33

Responsabilidad Civil 273.241.550 244.221.274 29.020.276 10,62 12,05

Riesgos Técnicos 14.095.440 0 14.095.440 100,00 0,62

Caución 10.581.785 0 10.581.785 100,00 0,47

Totales 2.267.302.905 4.317.687.282 -2.050.384.377 -47,49 100

PROVISIONES TECNICAS DE SINIESTROS

Se constituyeron Reservas Técnicas de Siniestros por un total de Gs. 1.677.706.989, cifra
que representa un 22,72% de aumento con respecto al ejercicio anterior.
Las reservas por Siniestros Ocurridos No Reportados alcanzaron Gs. 12.487.068
equivalente al 0,74% del total de las Provisiones Técnicas de Siniestros del ejercicio.

En lo correspondiente a las Provisiones Técnicas de Siniestros, las secciones más afectadas
en cuanto a su participación relativa sobre el total de reservas fueron las de Automóviles:
40,30%, y las de Seguros Obligatorios de Responsabilidad Civil Carretero Internacional:
46,42%; totalizando en conjunto el 86,72% del total de provisiones técnicas de siniestros del
ejercicio.

COBRANZA DE DEUDORES POR PREMIOS

El total de cobranzas de Deudas por Premios de Seguro fue de Gs. 22.936.965.205.
Nuestro reconocimiento al equipo de cobranzas por la excelente labor. Como ha sido una
constante en ejercicios anteriores, seguimos apoyando la gestión de esta área tan importante
para que pueda seguir realizando su tarea con la mayor eficiencia posible.
En este sentido, resaltamos la importancia de los nuevos medios de pagos puestos a
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disposición de los clientes, principalmente las transferencias electrónicas (SIPAP), que ha
contribuido con los resultados obtenidos y agregado practicidad, seguridad, trazabilidad y
confiabilidad a las transacciones comerciales.

DISPONIBILIDADES E INVERSIONES

USD G. USD G.
Variación 

USD
Variación G.

Inversiones a Plazo USD. 1.090.000,00 8.492.190.000 1.002.704,55 7.554.376.080 87.295,45 937.813.920

Disponibilidades USD. 11.422,81 88.995.113 14.087,47 106.134.999 -2.664,66 -17.139.886

Inversiones a Plazo G. 29.248.949.000 15.895.322.715 13.353.626.285

Disponibilidades G. 496.671.449 855.010.421 -358.338.972

TOTAL GENERAL USD/G 1.101.422,81 38.326.805.562 1.016.792,02 24.410.844.215 84.630,79 13.915.961.347

RESUMEN COMPARATIVO DE DISPONIBILIDADES E INVERSIONES A PLAZO

EJERCICIO 2024/2025 EJERCICIO 2023/2024

Conforme nuestra política de Inversiones, las disponibilidades se invierten en CDA Gs. y USD,
y otros instrumentos de Bancos y Financieras locales con calificación mínima “BBB”, conforme
lo establecido por la Res. SS.SG. Nº132/2015 de la SIS. Cabe mencionar que las inversiones
están diversificadas de manera a obtener la mayor rentabilidad posible de los fondos
disponibles.

COMPORTAMIENTO DEL TIPO DE CAMBIO DEL DÓLAR NORTEAMERICANO

El tipo de cambio del dólar al cierre del ejercicio fue superior al tipo de cambio de cierre del
ejercicio anterior, generando una diferencia cambiaría positiva.

RESULTADO DEL EJERCICIO

La Utilidad Neta del ejercicio fue de Gs. 4.980.592.092, cifra que representa un aumento del
58,49% con respecto al ejercicio anterior. En relación a las Primas y al Patrimonio de la
compañía, el resultado significó el 20,51% y el 19,92% respectivamente.

RESULTADO DEL EJERCICIO COMPARATIVO (MONEDA GUARANIES)

2024/2025 2023/2024 Variación %

UTILIDAD TÉCNICA NETA 3.403.429.931 1.667.653.100 104,09

UTILIDAD NETA SOBRE INVERSIONES 2.436.437.070 1.841.560.748 32,30

UTILIDAD EXTRAORDINARIA 3.104.066 14.353.237 -78,37

IMPUESTO A LA RENTA -862.378.975 -381.016.472 126,34

UTILIDAD DEL EJERCICIO 4.980.592.092 3.142.550.613 58,49

Debemos resaltar, el adecuado desempeño técnico en la suscripción de los riesgos y en la
aceptación de negocios. Asimismo, se evidencia la buena gestión en la utilización de los
recursos financieros.

REASEGURADORES Y CORREDORES DE REASEGURO

Mantenemos excelentes relaciones con todos nuestros Reaseguradores. Hemos renovado en
condiciones favorables los contratos automáticos con Transatlantic Re (USA), Reaseguradora
Patria S.A. (México), quedando demostrada su confianza hacia nuestra gestión. Contamos con
el apoyo, para facultativos y aceptaciones especiales, de reaseguradores del exterior de primer
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nivel, como ser: Reaseguradora Patria S.A. (México), Sindicatos del Lloyds (UK), National
Union Fire Insurance (USA), Múnich Re; Scor; Austral; Echo; Liberty Mutual Insurance Europe
SE., Hannover Rueck S.E (Al)., QBE UK Limited (Uk), Everest Reinsurance Company (USA),
IRB - Brasil Resseguros S.A.(Br), Swiss Reinsurance Company Ltd (Suiza), Active Capital
Reinsurance Ltd. (Barbados)
Localmente, contamos con el soporte de selectas compañías en todos los rubros. El ramo
Automóviles cuenta con el respaldo del Grupo Asegurador de Automóviles “GRUA”, integrado
por las compañías locales: Atalaya, La Agrícola, La Independencia y La Meridional, y el apoyo
de MS Amlin AG (Suiza) en un segundo tramo. Destacamos la valiosa gestión de prestigiosos
corredores de reaseguros, tanto locales como del exterior, que nos ayudan en la búsqueda de
soporte facultativo y cobertura de riesgos específicos, como ser: Latinbroker Internacional S.A.
(Paraguay), Carpenter Marsh FAC (Argentina), THB Regional (Argentina) y AON (Argentina).

CAPACITACIÓN

En cuanto a este punto, se ha cumplido con todos los planes previstos. Se realizaron jornadas
de capacitación sobre diversos temas, como ser: Prevención de Lavado de Activos y Combate
al Terrorismo, Prevención e Inspección de Riesgos, Reaseguros, Inspección de Siniestros,
Aspectos Normativos que rigen el sistema Asegurador, Seguros de Robo, Automóviles,
Transporte de Mercaderías. Se destaca la expansión de la oferta de todo tipo de charlas y
cursos de capacitación por medios telemáticos dentro de nuestra área de desempeño, que es
el Seguro, lo cual pone de manifiesto que se va tomando conciencia de las implicancias del
Seguro en el desarrollo de las actividades humanas. Todo ello ha facilitado la transmisión de
conocimientos a más Personas, de manera más accesible y económica.

RELACIONES GREMIALES Y CON COLEGAS ASEGURADORAS

Mantenemos relaciones cordiales y respetuosas con todas las colegas del mercado. Nuestra
seriedad y profesionalismo posibilita que continuemos realizando negocios de manera ágil,
segura y rentable. Integramos múltiples funciones en distintos comités de trabajo a nivel
gremial y mantenemos nuestra presencia en los Consejos Administrativos del Grupo
Coasegurador de Accidentes a Pasajeros “Tendotá”, Grupo Coasegurador de Responsabilidad
Civil Carretero Internacional y Grupo Asegurador de Automóviles “GRUA”.

PALABRAS FINALES

Un especial agradecimiento a los Miembros del Directorio y a los Distinguidos Accionistas, por
la confianza y el apoyo permanente, lo cual hace posible aprovechar las oportunidades que se
presentan, enfrentar las adversidades con optimismo y obtener los resultados esperados.

Continuaremos firmes en nuestra política de superación permanente, profesionalismo,
solvencia moral y económica, para seguir creciendo y ofreciendo servicios de calidad a
nuestros asegurados y a todo el mercado paraguayo.

Muchas gracias,

PRESIDENTE
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